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Marzo de 2011
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Propósito de la Encuesta

 Conocer el nivel de satisfacción y la experiencia de los 
egresados con su Alma Mater.

 Conocer lo que hacen actualmente los egresados.
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Metodología

 La Oficina de Exalumnos  trabajó el proyecto con la compañía 
Harris Connect mediante la actualización del Directorio de 
Egresados de la PUCPR.

 La compañía realizó una encuesta telefónica a una muestra 
aleatoria de egresados que se realizó entre los meses de 
septiembre y diciembre de 2010.

 Se encuestaron 409 egresados.
 La Oficina de Exalumnos trabajó con la tabulación de los datos y la 

Oficina de Avalúo Institucional con el análisis.
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Limitaciones

 La encuesta fue realizada por la compañía Harris Connect por lo 
que limitó el número de preguntas a realizar.
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Aspectos más sobresalientes

 El 50% de los encuestados tiene empleo 
a tiempo completo, un 11% está 
estudiando a tiempo completo, el 5% 
está estudiando a tiempo parcial y el 7% 
tiene negocio propio. 

 Sólo el 14% de los encuestados está 
desempleado. 

 El 50% de los egresados está trabajando 
en su campo de estudios. 

 El 85%  siente satisfacción con la 
calidad de nuestros programas 
académicos y el 79% se muestra 
satisfecho con la variedad  de  cursos 
que ofrecemos. 

 En cuanto al valor de la educación 
general, el 82 % mostró satisfacción con 
la misma y el 79% con la atmósfera 
intelectual en la institución. 

 El 63% de los egresados encuestados 
demostró satisfacción con los servicios 
de apoyo al estudiante recibidos en 
sus años de estudio.

 E 86% opinó que las experiencias en 
el campus universitario contribuyeron 
a su desarrollo personal y espiritual. 

 Un 84% indicó que su programa 
académico contribuyó a desarrollar su 
código de valores y ética para 
enfrentar los retos en su carrera 
profesional. 

 El 80%  asegura que el currículo de 
clases lo preparó adecuadamente para 
las exigencias del mundo laboral. 

 El 76% de los egresados indicó que  
consideraría a  La Católica como su 
primera opción, si continuara estudios 
de posgrado.



RESULTADOS
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4.50%
6.16%

0.47%

50.00%

4.27%

10.66%

2.13% 3.08% 3.32%
5.21%

0.47%

6.87%

2.84%

¿Cuál de las siguientes describe mejor su estatus de empleo 
actualmente?
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50%

16%

12%

15%
7%

¿Está relacionado su trabajo actual con su 
campo de estudios?

Totalmente Parcialmente No esta relacionado

No estoy trabajando No contestó
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49.39%

35.45%

7.82%
0.49%

0.73%
6.11%

Calidad de los programas académicos

Muy satisfecho Satisfecho Neutral

Insatisfecho Muy insatisfecho No contestó
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41.08%

38.14%

10.76%

2.20%
0.49%

7.33%

Variedad de los cursos

Muy satisfecho Satisfecho Neutral

Insatisfecho Muy insatisfecho No contestó
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42.30%

36.92%

8.31%

0.98%
0.98%

10.51%

Atmósfera intelectual

Muy satisfecho Satisfecho Neutral

Insatisfecho Muy insatisfecho No contestó
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44.74%

37.16%

5.87%

0.98%
0.98%

10.27%

Valor de la Educación General

Muy satisfecho Satisfecho Neutral

Insatisfecho Muy insatisfecho No contestó
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32.03%

31.30%

19.80%

5.87%

0.73%

10.27%

Servicios de Apoyo al Estudiante

Muy satisfecho Satisfecho Neutral

Insatisfecho Muy insatisfecho No contestó
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41.32%

44.74%

4.89%

2.93%
0.98% 5.13%

Las experiencias en el campus universitario 

contribuyeron a su desarrollo personal y espiritual

Totalmente de acuerdo De acuerdo

Indeciso Desacuerdo

Totalmente desacuerdo No contestó
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38.88%

45.48%

6.36%

2.93%
0.98% 5.38%

Su programa académico contribuyó a desarrollar su 

código de valores y ética para enfrentar los retos en 

su carrera profesional

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indeciso

Desacuerdo Totalmente desacuerdo No contestó



marzo 2011 16

51.10%
24.69%

11.25%

7.33%

0.98% 4.65%

¿Si estudiara nuevamente, ¿seleccionaría a La 
Católica como su primera opción de estudios?

Definitivamente Si Probablemente Si Indeciso

Probablemente No Definitivamente No No contestó
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Oficina de Exalumnos
mmascaro@email.pucpr.edu

Oficina de Avalúo Institucional
avalúo@email.pucpr.edu

mailto:mmascaro@email.pucpr.edu
mailto:avalúo@email.pucpr.edu

